
 
 
 

COMUNICADO 
 

Claro brindará SMS sin costo en provincias de Cusco 
 
En solidaridad con los pobladores de Cusco que vienen soportando la caída de nevadas y 
precipitaciones en las últimas horas en las provincias de Urubamba, Calca, Paucartambo y 
Chumbivilcas, Claro informa lo siguiente a sus clientes: 
 

● Brindaremos mensajes de texto (SMS) sin costo para todos los usuarios de líneas 
móviles prepago y postpago que se encuentren en dichas zonas afectadas en Cusco. 

 
● Los SMS podrán enviarse sin costo a cualquier operador móvil a nivel nacional desde 

hoy martes 9 de mayo hasta las 23:59 horas del martes 16 de mayo de 2023. 
 

Asimismo, Claro informó que viene monitoreando de manera constante sus redes para 
atender cualquier eventualidad que pudiera presentarse y de esta manera procurar 
mantener la conectividad. 
 
 

Lima, 09 de mayo de 2023 
Claro Perú 


